
Sağlık Yönetimi Programına Özgü Ölçütler 

Bu program ölçütleri, “Sağlık Yöneticisi” unvanı alarak mezun olan lisans mezunları içindir. “Sağlık 
yönetimi eğitimi”, sağlık hizmetleri üretimi yoluyla toplumun sağlık düzeyini korumak, geliştirmek ve 
sürdürmek için maddi ve insan kaynaklarının planlanması, örgütlenmesi, harekete geçirilmesi ve 
denetlenmesi süreçlerini kapsamalıdır. Program genel olarak sağlık hizmetlerinin kendine has 
özellikleri ile yönetim teori ve ilkelerini bütünleştirebilme, özel olarak ise toplumun sağlık düzeyinin 
korunması, geliştirilmesi ve sürdürülmesi amacıyla faaliyet gösteren sağlık kuruluşlarının tasarlanması, 
işletilmesi, performansının değerlendirilmesi ve sorunlarının çözümüne liderlik edebilme, etkili iletişim 
ve ilişki kurabilme, inovatif düşünebilme, stratejik yönelimli olabilme, etik değerlere bağlı ve sosyal 
sorumluluk bilincini taşıyabilme bilgi ve becerisini kazandırabilecek genişlik ve derinlikte içerik, 
donanım ve  zorunlu mesleki uygulama olanakları sağlamalıdır. 

Sağlık Yöneticileri, aşağıda belirtilen ölçülebilir, disipline özgü beceri ve yetkinlikleri kendilerinde 
toplamaktadırlar: 

• Toplumun sağlık ihtiyaçlarını ve sağlık hizmetlerine olan talebini belirleyebilme becerisi,  
• Toplumun sağlık ihtiyaçlarını ve sağlık hizmetlerine olan talebi karşılayabilecek hizmet sunum 

modellerini geliştirme becerisi,  
• Sağlık hizmetlerinin ekonomik ve finansal analizini yapma becerisi,  
• İnsan kaynaklarını yönetme ve liderlik etme becerisi,  
• Sağlık hizmetlerinin kalitesini değerlendirme ve iyileştirme becerisi,  
• Sağlık sonuçlarını (outcomes) değerlendirme ve iyileştirme becerisi,  
• İstatistiksel analiz, raporlama, yorumlama ve karar vermede kullanma becerisi, 
• Sağlık hizmetlerinin etkili ve verimli şekilde planlanması, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesinde 

bilgi yönetim sistemlerini kullanma becerisi,  
• Toplumun sağlık hizmeti ihtiyacının etkili, kaliteli, verimli ve hakkaniyetli bir şekilde 

karşılanması için pazarlama ilke ve yöntemlerini kullanma becerisi,  
• Sağlık sektörü ile ilgili mevzuatı ve hukuki çerçeveyi takip edebilme ve etik ilkeler 

doğrultusunda uygulama becerisi,  
• Kurum içinde ve dışında etkileşimde bulunduğu sağlık profesyonelleri ve diğer paydaşlar ile 

etkili, verimli ve etik ilkeler doğrultusunda çalışabilme becerisi,  
• Sağlık politikalarındaki gelişmeleri izleyebilme ve uygulama becerisi.  

 


