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1.DEĞERLENDİRME 

Sağlık Bilimleri Eğitim Programları Değerlendirme ve Akreditasyon Derneği (SABAK) ve 

Sağlık Bilimleri Eğitim Programları Akreditasyon Kurulu (SAK), Ankara Üniversitesi Sağlık 

Bilimleri Fakültesi’nin Çocuk Gelişimi lisans programının ilk genel değerlendirmesini 

“SABAK Değerlendirme Ölçütleri”ne göre yapmıştır. Rapor, değerlendirme takımının, öz 

değerlendirme raporunun (ÖDR) incelenmesi ile başlayan ve Ankara Üniversitesi’ne yapılan 

ziyaret ile biten süreçte oluşan ön değerlendirmelerini ve Üniversite’nin 30-gün yanıtında 

sunulan bilgiler ve gelişmeler ışığında oluşturulan son değerlendirmelerini bütünleşik olarak 

aktaracak şekilde yapılandırılmıştır. Programların akreditasyon kararları, bu raporda özetlenen 

bulgulara dayalı olarak, programların SABAK değerlendirme ölçütlerini, aşağıdaki terminoloji 

çerçevesinde sağlama ya da sağlayamama derecelerine göre verilmiştir: 

• Eksiklik bildirimi – Bir ölçütün sağlanmadığının bildirimidir. Dolayısıyla program ilgili 

ölçüt ile uyum içinde değildir. Kurumca hemen önlem alınmalıdır.  

• Zayıflık bildirimi – Bir ölçütün kısmen sağlandığını, ancak bu durumun zorlukla elde 

edildiğini ve bir sonraki genel değerlendirmeye kadar programın niteliğinde bir bozulma 

olmayacağı garantisi bulunmadığını gösterir. Dolayısıyla, ölçütün daha kuvvetli bir şekilde 

sağlanması için kurumca düzeltici önlemler alınması gereklidir.  

• Kaygı bildirimi – Bir ölçütün halen sağlandığını, ancak bu durumun yakın bir gelecekte 

değişme potansiyelinin olduğunu ve bu ölçütün ileride sağlanmayabileceğini gösterir. 

Dolayısıyla, ölçütün sağlanmasının devamını garanti etmek için kurumca olumlu bir 

girişim yapılmasında yarar vardır.  

• Gözlem bildirimi – Değerlendirmede kullanılan ölçütler ile doğrudan ilgili olan ya da 

olmayabilen bir yorum ya da öneridir ve kurumun programlarını daha da geliştirmek için 

gösterdiği sürekli çabalara yardımcı olmak üzere belirtilmiştir. SABAK 

değerlendirmelerinin temel amacı, ülkemizdeki sağlık bilimleri eğitiminin kalitesinin 

yükseltilmesini özendirmek ve desteklemektir. Dolayısıyla, bu raporda yer alan 

değerlendirmelerin, kurum tarafından, eğitim programlarını iyileştirme çalışmalarına 

yardımcı olacak dış değerlendirme bulguları olarak algılanması beklenmektedir. 

SABAK değerlendirmelerinin temel amacı, ülkemizdeki sağlık bilimleri eğitiminin kalitesinin 

yükseltilmesini özendirmek ve desteklemektir. Dolayısıyla, bu raporda yer alan 

değerlendirmelerin, kurum tarafından, eğitim programlarını iyileştirme çalışmalarına yardımcı 

olacak dış değerlendirme bulguları olarak algılanması beklenmektedir. 
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2.GİRİŞ 

1967 yılında kurulan “Hacettepe Üniversitesi”, kendini eğitim ve araştırma alanında en üst 

düzeyde ispat etmiş Türkiye’nin öncü üniversitelerinden birisi olarak bilinmektedir. Hacettepe 

Üniversitesi 2023 yılında YÖKAK tarafından yürütülen Kurumsal Akreditasyon Programı 

kapsamında beş yıl süreyle tam akreditasyon almaya hak kazanmıştır. Hacettepe Üniversitesi 

üst yönetiminin Kalite Komisyonunu yapılandırmış olması ve tüm üniversiteye yaygınlaştırma 

yolunda kalite sürecini sahiplenmiş olması, tarafımızdan yapılan bu değerlendirme için de 

önemli bir göstergedir.  

Hacettepe Üniversitesi Çocuk Gelişimi Lisans Programı, 1968 yılından bu yana aşağıda kısa 

tarihçesi verilen bölüm yapılanmaları altında eğitim öğretim faaliyetlerini sürdürmektedir. 

Bölüm 1968 yılında Hacettepe Üniversitesi Sağlık Bilimleri Sağlık Bilimleri Fakültesi’ne bağlı 

Ev Ekonomisi Yüksek Okulu çatısı altında Çocuk Gelişimi ve Eğitimi adıyla kurulmuştur. 1972 

yılında Hacettepe Üniversitesi senato kararı ile Ev Ekonomisi Yüksek Okulunun bir bölümü 

olarak doğrudan Rektörlüğe bağlanmıştır. 1976 yılından itibaren özel eğitim çalışmalarına 

başlanılmış ve 23.12.1982 tarihinde YÖK kararı ile Özel Eğitim Ana Bilim Dalı kurulmuştur. 

“Çocuk Gelişimi ve Eğitimi Bölümü”; “Çocuk Gelişimi ve Eğitimi Ana Bilim Dalı” ve “Özel 

Eğitim Ana Bilim Dalı” olarak iki alanda çalışmalarını sürdürmüştür. Çocuk Gelişimi ve 

Eğitimi Ana Bilim Dalı, alanında Türkiye'nin ilk, Özel Eğitim Ana Bilim Dalı ise alanında 

üçüncü ana bilim dalıdır. Bilim uzmanlığı ve doktora programları 1972-73 güz dönemi itibarıyla 

başlamıştır. 30 Kasım 1977 tarihli, 16125 sayılı Resmî Gazete'nin 15.sayfasında belirtildiği 

üzere, bölüm mezunları sağlık hizmetleri ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında sayılmıştır. 

Çocuk Gelişimi ve Eğitimi Bölümü, YÖK kararı ile 04.03.1987 tarihinde “Çocuk Sağlığı ve 

Eğitimi”, yine YÖK'ün 23.03.1996 tarihli kararı ile “Çocuk Gelişimi ve Eğitimi” adını almıştır. 

Bölüm Yükseköğretim Kurulu Başkanlığının 21.11.2007 tarih ve B.30.0.E.Ö.B.0.00.00.03-04-

01-4351 sayılı kararı ile Sağlık Bilimleri Sağlık Bilimleri Fakültesi çatısı altında "Çocuk 

Gelişimi Bölümü" olarak yeniden yapılandırılmıştır. 

Bölüm daha önce SABAK tarafından 5 yıl süre ile tam akredite edilmiş olup yenilenmesi için 

yeniden başvurmuştur.  
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3. SONUÇ VE ÖNERİLER  

SABAK tarafından yapılan bu değerlendirmede, tarafımıza kanıtlarıyla birlikte sunulan Öz 

Değerlendirme Raporu (ÖDR) ve yapılan görüşmeler sonucunda, SABAK ölçütleri de göz 

önünde bulundurularak incelenen Hacettepe Üniversitesi Çocuk Gelişimi Programının, hali 

hazırda güçlü yanlarının yanı sıra ikinci kez akreditasyon değerlendirme sürecinden geçmesine 

karşılık gelişmeye açık bazı yanlarının olduğu da görülmüştür. Yerinde ziyaret sürecinden sonra 

iletilen taslak rapora verilen yanıtlarda gelişmeye açık yönlerle ilgili çalışmaların başlatılmış 

olması takım tarafından takdirle karşılanmış olmakla birlikte, başlatılan süreçlerin sürdürülmesi 

büyük önem taşımaktadır. Aşağıda Programın güçlü ve gelişmeye açık olarak değerlendirilen 

yönleri verilmiştir. Çalışmaların programa katkı sağlayacağını düşünülmektedir.  

PROGRAMIN GÜÇLÜ VE GELİŞMEYE AÇIK YÖNLERİ  

PROGRAMIN GÜÇLÜ YÖNLERİ 

Ölçüt 1. Eğitim Programı  

1. Bölümün Türkiye’de alanının kurucusu olması, 

2. Programın eğitim amaçlarının kurumun, fakültenin, bölümün misyon ve vizyonu ile uyumlu 

olması ve tüm paydaşlar tarafından kolayca erişilebilir olması, 

3. Bölümün belirlediği temel amaçlar çerçevesinde kendi eğitim programlarını düzenlemesi, 

uygulaması ve bu konuda özerk olması, 

4. Güçlü ve aidiyeti yüksek akademik kadroyla program hedeflerine erişiliyor olması, 

5. Programın eğitim amaçlarının SABAK misyon ve vizyonu ile uyumlu olması, 

6. Her dersin program çıktılarının Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesiyle uyumlu 

olması ve ilişkilendirilmesi,  

7. Eğitim programı amaç ve çıktılarının paydaş gereksinimleri de dikkate alınarak belirlenmiş 

ve web ortamında erişime açık olması,  

8. Yatay ve dikey entegrasyonunun sağlanmış olması, 

Ölçüt 2. Program Çıktıları ve Değerlendirme  

1. Program çıktılarının program eğitim amaçlarına ulaşılabilmesi için gerekli bilgi, beceri ve 

davranış bileşenlerinin tümünü kapsaması, 

2. Program çıktılarının Ulusal Çocuk Gelişimi ÇEP dikkate alınarak güncellenmiş olması,  

3. Program çıktılarının, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi ile uyumlu olması, 
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4. Program çıktılarının, SABAK çıktılarını içerecek biçimde tanımlanmış olması, 

5. Eğitim alt yapısının, laboratuvar, klinik uygulama alanının mesleki gelişime katkı 

sağlayacak düzeyde olması,   

6. Eğitim planında yer alan tüm derslerin (bölüm dışı dersler dahil) izlencelerinin erişilebilir 

olması,  

7. Yeterli sayıda ve çeşitlilikte seçmeli derslerin bulunması, 

8. Mezun izleme sisteminin varlığı, 

9. İstihdam ihtiyaçlarına göre eğitim programının güncellenmesi,  

10. İç ve dış paydaşlardan başlayarak tüm Bölüm öğretim elemanlarının Hacettepe Üniversiteli 

olmasının da etkisiyle güçlü bir aidiyet duygusunun gelişmiş olması,   

11. Mezun memnuniyetinin yıllar içinde artması, 

12. Mesleki uygulama gerektiren derslerde çeşitli öğretim yöntemlerinin kullanılması, 

Ölçüt 3. Öğrenciler 

1. Öğrencilerin kurum aidiyetinin yüksek olması,  

2. Öğrencilerin öğretim elemanlarına ulaşabiliyor ve güçlü iletişim kurabiliyor olmaları, 

3. Öğrenci kabulüyle ilgili yöntemlerin ve yönergelerin tanımlı ve uygulanıyor olması, 

4. Öğrencilerin araştırma ve sosyal sorumluluk projesi yürütme taleplerinin yüksek olması.  

Ölçüt 4. Öğretim Elemanları  

1. Öğretim elemanlarının iletişim becerilerinin güçlü ve kurumsal aidiyetlerinin yüksek 

olması, 

2. Öğretim kadrosunun niteliğinin programın etkin bir şekilde sürdürülmesini ve geliştirilmesi 

sağlıyor olması, 

Ölçüt 5. Altyapı 

1. Öğrenci ve öğretim elemanları için sosyal alanların yeterli olması,  

2. Kütüphane fiziki ortam ve donanımının yeterli olması, 

3. Eğitim-öğretim faaliyetlerinin yürütülmesi için gerekli olan laboratuvarların bulunması, 

4. Bölüme özel yeni bir simülasyon laboratuvarının kurulması, 

Ölçüt 6. Yönetim Yapısı 
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1. Yönetim yapısına ait organizasyon şemalarının, program çıktılarının gerçekleştirilmesini ve 

eğitim amaçlarına ulaşılmasını desteklediğinin görünür olması, 

2. Rektörlük, fakülte, bölüm ve diğer alt birimler düzeyinde karar alma süreçlerinin olması, 

yönetim ve programa ait bilgi ve belgelerin, erişilebilir olması, 

3. Bölüm başkanının alandan doktora derecesine sahip ve tam zamanlı olması, 

4. Programda üretilen akademik tezlerden ibaret güncel ve ulaşılabilir arşivinin bulunması. 

Ölçüt 7. Kurum Desteği ve Maddi Kaynaklar  

1. Akreditasyon süreçlerinin üst yönetim tarafından desteklenmesi, 

2. Eğitim-öğretim ve araştırma için gerekli finansman desteğinin sağlanıyor olması, 

3. Teknik, İdari ve Hizmet Kadrosunun eğitim-öğretim faaliyetlerini destekleyecek nitelikte 

olması 

Ölçüt 8. Sürekli Değerlendirme ve İyileştirme  

1. Akreditasyon süreçlerinin üst yönetim tarafından desteklenmesi, 

2. Eğitim-öğretim ve araştırma için gerekli finansman desteğinin sağlanıyor olması, 

Ölçüt 9. Programa Özgü Ölçütler 

1. Programın SABAK’ın belirttiği disipline özgü ölçütleri ile uyumlu olması, Programın güçlü 

yönleri olarak belirlenmiştir. 

PROGRAMIN GELİŞMEYE AÇIK YÖNLERİ  

Ölçüt 1. Eğitim Programı 

1. Program eğitim amaçlarının güncellenmesi, 

2. Programın eğitim amaçlarının belirlenmesinde farklı dış paydaşların katkı ve katılımlarının 

dikkate alındığının belgelenmesi ve sistematik hale getirilmesi,  

3. Program eğitim planındaki seçmeli ders sayı ve çeşitliliğinin eğitim amaçlarını 

destekleyecek düzeyde artırılması, 

4. Öğrencilere ve öğretim elemanlarına Erasmus gibi uluslararası değişim olanaklarının 

imkanlarının sağlanması, 

5. Klinik karar verme deneyiminin garanti altına alınması, 

6. Web sitesinin daha sık güncellenmesi,  
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7. Öğretim elemanlarının akademik beceri ve yeteneklerinin kurs ve sertifikalarla 

geliştirilmesi, 

8. Web sitesinde ilan edilen 36 adet komisyonun işlerliğinin ve öğrenci temsiliyetinin 

sağlanması,  

Ölçüt 2. Program Çıktıları ve Değerlendirme  

1. Program çıktılarının belirlenmesi ve ulaşılabilirliğinin izlenmesinde iç ve dış paydaş 

görüşlerinin sistematik olarak değerlendirilmesi, 

2. Program çıktılarına ulaşıldığını belirlemek ve belgelemek için bir ölçme ve değerlendirme 

sürecinin tanımlanmış ve işletiliyor olması,  

3. Program çıktılarının izlenmesinde mezun izleme çalışmaları ile mezun geri bildiriminin 

sistematik olarak izlenmesi, 

4. Belirtke tablolarında yetersiz veya hatalı konu başlıklarının sistematik olarak geliştirilmesi. 

Ölçüt 3. Öğrenciler 

1. Ulusal/uluslararası değişim programlarını teşvik ederek güçlendirecek, öğrenci ve 

personel hareketliliğini arttıracak etkin mekanizmaların kurulması ve sistematik olarak 

izlenmesi, 

2. Web sitesinde ilan edilen komisyonların işlerliğinin ve öğrenci temsiliyetinin sağlanması, 

3. İlgili programlarda yürütülmek üzere, çift ana dal ve yan dal uygulamalarının teşvik 

edilmesi. 

Ölçüt 4. Öğretim Elemanları  

1. Tüm öğretim elemanlarının bireysel akademik hedeflerine ulaşma durumlarının 

değerlendiriliyor olması.  

Ölçüt 6. Yönetim Yapısı 

1. Programa özgü belirlenen stratejik plan için geliştirilen rehberler, yönergeler, 

yönlendirmeler, talimatlar ve iş akış şemalarının tanımlı olması,  

2. Programa ait tüm kurul ve komisyonların aktif ve sistematik olarak eğitim-öğretim 

etkinliklerini desteklemesi ve bu etkinliklerinin kayıt altına alınması.  

Ölçüt 7. Kurum Desteği ve Maddi Kaynaklar  
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1. Akademik personelin akademik yükseltme ve akademik gelişime yönelik destelenme ve 

ödüllendirme sisteminin kurulması,  

2. Akademik personelin beceri ve yeteneklerinin kurs ve sertifikalarla geliştirilmesi, 

3. Akademik personelin ulusal ve uluslararası mesleki gelişim programlarına katılımının 

teşvik edilmesi.  

Ölçüt 8. Sürekli Değerlendirme ve İyileştirme  

1. Programın tüm alanları ile ilgili gelişmeleri sistematik ve somut verilere dayalı olarak PUKÖ 

döngüsünün önlem aşamasına evrilmesinin sağlanması ve bu sürecin garanti altına alınması, 

2. Tüm ölçütler için kurulan ölçme ve değerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuçların 

programın sürekli iyileştirilmesi yönünde kullanılması.  

Programın gelişmeye açık yönleri olarak değerlendirilmiştir.  

ÖNERİLER 

1. Çocuk Gelişimi Programının tüm eğitsel ölçütlere yönelik olarak mevcut eğitim-öğretimle 

ilgili sorunların tanımlanması ve çözülmesine ilişkin olarak kısa ve uzun vadeli PUKÖ 

döngüleri hazırlanabilir.  

2. Program çıktıları ve eğitim planına ulaşmada iş akış şemaları ve süreçlerin geliştirilerek 

bunların izlenmesinin PUKÖ döngüsü tarzında işletilmesi sağlandığında eğitim programının 

günümüz koşullarına uyumlu olmasına daha fazla katkı sağlayabilir. 

3. Eğitim programları ve çıktılarının güncellenmesi, izlenmesi ve sürdürülmesine yönelik 

özellikle dış paydaş görüşlerinin çeşitlendirilmesinin yanı sıra dış paydaşlardan alınan geri 

bildirimlerin program çıktılarına yansıtılması ve kanıtlarının somutlaştırılması önem 

taşımaktadır. 

Hacettepe Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Çocuk Gelişimi Programının 2021 tarihli ilk 

Kesin Raporundan sonra, 2025 yılında ikinci değerlendirilmesi yapılmış ve SABAK ölçütleri 

kapsamında bazı yanlardan gelişme gösterdiği güçlü yanlarının varlığına rağmen halen 

gelişmeye açık yanlarının da var olduğu ortaya çıkmıştır. Hazırlanan Raporun programa katkı 

sağlaması dilenir.  

Saygılarımızla 

Prof. Dr. M. Bülent ŞERBETÇİOĞLU 

Takım Başkanı 


