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1. DEĞERLENDİRME 

Sağlık Bilimleri Eğitim Programları Değerlendirme ve Akreditasyon Derneği (SABAK) Sağlık 

Bilimleri Eğitim Programları Akreditasyon Kurulu (SAK), Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi 

Sağlık Bilimleri Fakültesi’nin Sağlık Yönetimi lisans programının değerlendirmesini “SABAK 

Değerlendirme Ölçütleri”ne göre yapmıştır. Rapor, değerlendirme takımının, öz 

değerlendirme    raporunun (ÖDR) incelenmesi    ile    başlayan    ve    Muğla Sıtkı Koçman 

Üniversitesi’ne yapılan ziyaret ile biten süreç ile oluşan ön değerlendirmelerini ve 

Üniversite’nin yanıtında sunulan bilgiler ve gelişmeler ışığında oluşturulan son 

değerlendirmelerini bütünleşik olarak aktaracak şekilde yapılandırılmıştır. 

Programların akreditasyon kararları, bu raporda özetlenen bulgulara dayalı olarak, programların 

SABAK değerlendirme ölçütlerini, aşağıdaki terminoloji çerçevesinde sağlama ya da 

sağlayamama derecelerine göre verilmiştir: 

• Eksiklik bildirimi – Bir ölçütün sağlanmadığının bildirimidir. Dolayısıyla, program ilgili 

ölçüt ile uyum içinde değildir. Kurumca hemen önlem alınmalıdır. 

• Zayıflık bildirimi – Bir ölçütün kısmen sağlandığını, ancak bu durumun zorlukla elde 

edildiğini ve bir sonraki genel değerlendirmeye kadar programın niteliğinde bir bozulma 

olmayacağı garantisi bulunmadığını gösterir. Dolayısıyla ölçütün daha kuvvetli bir şekilde 

sağlanması için kurumca düzeltici önlemler alınması gereklidir. 

• Kaygı bildirimi – Bir ölçütün halen sağlandığını, ancak bu durumun yakın bir gelecekte 

değişme potansiyelinin olduğunu ve bu ölçütün ileride sağlanmayabileceğini gösterir. 

Dolayısıyla ölçütün sağlanmasının devamını garanti etmek için kurumca olumlu bir girişim 

yapılmasında yarar vardır. 

• Görüş bildirimi – Değerlendirmede kullanılan ölçütler ile doğrudan ilgili olan ya da 

olmayabilen bir yorum ya da öneridir ve kurumun programlarını daha da geliştirmek için 

gösterdiği sürekli çabalara yardımcı olmak üzere belirtilmiştir. 

SABAK değerlendirmelerinin temel amacı, ülkemizdeki sağlık bilimleri eğitiminin kalitesinin 

yükseltilmesini özendirmek ve desteklemektir. Dolayısıyla bu raporda yer alan 

değerlendirmelerin, kurum tarafından, eğitim programlarını iyileştirme çalışmalarına yardımcı 

olacak dış değerlendirme bulguları olarak algılanması beklenmektedir. 
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2. GİRİŞ 

1992 yılında kurulan Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi 21 fakülte, 4 enstitü, 3 yüksekokul, 16 

meslek yüksekokulu, 53 araştırma ve uygulama merkezi, 44 binden fazla öğrencisi ile varlığını 

sürdürmektedir. Kurumsal akreditasyon sürecine giren üniversitenin, Sağlık Bilimleri Fakültesi 

bünyesinde yer alan Sağlık Yönetimi programının akreditasyona başvurmasını değerli 

buluyoruz. Sağlık Yönetimi programı, Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Sağlık 

Yüksekokulunda 2013-2014 akademik yılında ilk lisans öğrencilerini alarak öğretim faaliyetine 

başlamıştır. Program, 2015 yılında Yüksekokulun kapanmasının ardından Sağlık Bilimleri 

Fakültesi bünyesine dahil olmuş ve ilk mezunlarını 2017 yılında vermiştir. Bölümün Akademik 

kadrosunda 3 Profesör, 1 Doçent, 1 Dr. Öğr. Üyesi, 2 Öğretim Görevlisi Dr. ve 1 Araştırma 

Görevlisi Dr. bulunmaktadır. 

Program 2021 yılında SABAK akreditasyounu için başvurarak değerlendirilmeden geçirilmiş 

ve 1 yıl izlem kararı verilmiştir.  

Aşağıda, 07-09 Aralık 2025 tarihleri arasında incelenen Sağlık Yönetimi lisans programına 

ilişkin kesin ziyaret raporu yer almaktadır. Rapor, SABAK – Değerlendirme Kılavuzu’na uygun 

olarak düzenlenmiştir.
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           3. SONUÇ VE ÖNERİLER 

SABAK tarafından yapılan bu değerlendirmede, tarafımıza kanıtlarıyla birlikte sunulan ÖDR 

ve yapılan görüşmeler sonucunda, SABAK ölçütleri de göz önünde bulundurularak, incelenen 

Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Sağlık Yönetimi Programının, hali hazırda güçlü yanlarının 

yanı sıra gelişmeye açık yanlarının olduğu belirlenmiştir. Yerinde ziyaret sürecinden sonra 

iletilen taslak rapora verilen yanıtlarda gelişmeye açık yönlerle ilgili çalışmaların başlatılmış 

olması takım tarafından takdirle karşılanmış olmakla birlikte başlatılan süreçlerin 

sürdürülmesi büyük önem taşımaktadır. Değerlendirmenin Programın kalite süreçlerine katkı 

sağlayacağı düşünülmektedir. Aşağıda Programın güçlü ve gelişmeye açık yönleri verilmiştir.  

PROGRAMIN GÜÇLÜ VE GELİŞMEYE AÇIK YÖNLERİ 

PROGRAMIN GÜÇLÜ YÖNLERİ 

Ölçüt 1. Eğitim Programı 

1. Üniversite üst yönetiminin ve fakülte dekanlığının eğitim programının kalite ve 

akreditasyonuna yönelik destekleri, 

2. Programın akademik ve idari personeli ile öğrencilerinde kurum aidiyetinin güçlü 

olarak hissedilmesi ve yansıtılması,  

Ölçüt 2. Program Çıktıları ve Değerlendirme  

1. Programda yer alan Sağlık Yönetimi Uygulamaları I ve II derslerinin saatlerinin dış 

paydaş görüşleri doğrultusunda arttırılması yanı sıra Sağlık Kurumlarında maliyet 

muhasebesi, sağlık kurumlarında yönetim muhasebesi, sağlık yönetiminde istatistik 

gibi derslere teori/uygulama dengesini sağlamak adına uygulama saati eklenmiş 

olması, 

2. Program çıktılarının eğitim-öğretim komisyonu tarafından belirlenerek ardından 

paydaşlar ile son şeklinin verilmesi, 

3. OBS üzerinden program çıktı eşleştirilmelerinin yapılması, her ders için program 

çıktısına ulaşma düzeyinin öğretim elemanı tarafından analiz edilip komisyona 

iletilmesi ile sürecin sistematik ve güvence altına alınmış hale getirilmesi,  

Ölçüt 3. Öğrenciler 
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1. Akran Yönderliği uygulaması, 

2. Programın öğrencilerin mesleki kariyer planlama ve yönlendirmeye dair 

gerçekleştirdiği işbirlikleri ve faaliyetler,  

Ölçüt 4. Öğretim Elemanları  

1. 1.Bölüm akademik kadrosunun alan doktoralı ve deneyimli akademisyenlerden oluşması,  

2. 2.Akademik Gelişim Programı, Ders Yönetim Sistemi (DYS) üzerinden tüm akademik 

personele yönelik eğitimler olması, 

3. Öğretim hizmetlerine destek olarak dışarıdan görevlendirilecek öğretim elemanlarında 

aranacak niteliklerin tanımlı kriterler ve iş akışı ile belirlenmesi, 

Ölçüt 5. Altyapı 

1. Altyapı ihtiyacını gidermeye yönelik olarak Tıp Fakültesi ile Sağlık Bilimleri Fakültesi 

arasında bazı laboratuvarların ortak kullanılması protokolünün imzalanmış olması, 

Ölçüt 6. Yönetim Yapısı 

1. Rektörlük, fakülte, bölüm ve diğer alt birimler düzeyindeki karar alma süreçlerinin 

birbiriyle bütünleşik şekilde tanımlanması ve yürütülmesi, 

Ölçüt 7. Kurum Desteği ve Maddi Kaynaklar  

1. Program bölüm sekreterliğine ek olarak programa destek veren teknik ve idari 

personelin kurum aidiyetlerinin yüksek olması ilgili personelin imkânlar 

doğrultusunda uygun iş bölümü ile görevlerini sürdürmesi,  

Ölçüt 9. Programa Özgü Ölçütler 

1. Programın kendine özgü ölçütlerini, çekirdek eğitim programı ve SABAK ölçütleri 

ile uyumunu tablolaştırılması ve izlemesi, Programın güçlü yönleri olarak 

değerlendirilmiştir.  

PROGRAMIN GELİŞMEYE AÇIK YÖNLERİ  

Ölçüt 1. Eğitim Programı 
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1. Program eğitim amaçlarına ulaşılma düzeyinin tespit edilmesinde yıllık olarak mezun anketi 

uygulaması ve dış paydaş görüşlerinin alınmasına karşın bu sürecin sistematik ve tanımlı 

olması,  

2. Program eğitim amaçlarına ve program çıktılarına erişimin sağlanmasına ilişkin PUKO 

çevriminin tamamlanması, 

3. Eğitim planında kullanılan yöntemlerin (derse dayalı, probleme dayılı vb.) ders izlencelerine 

yansıtılması,   

4. Bölüm faaliyetlerine yönelik komisyonlar kurulmakla birlikte, komisyon çeşitliliğinin 

artırılması,  komisyon çalışma usul esaslarına yönelik tanımlı süreçlerin olması,  

Ölçüt 2. Program Çıktıları  

1. Güncellenen program çıktılarının eğitim planına ve mezun kazanımlarına etkilerinin 

izlenmesi gelişmeye açık yöndür.  

2. Program çıktılarının bazılarının Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesinde (TYYÇ) 

tanımlanan yetkinlikler ile ilişkilendirilmesi,  

Ölçüt 3. Öğrenciler 

1. Kurul, komisyon, komitelerde paydaş olarak öğrenci temsiliyetinin sağlanması ve öğrenci 

temsiliyeti ile ilgili belgelendirme durumu,  

2. Öğrenciler ve mezunlara uygulanan anketlere katılımcı sayısının azlığı, 

3. Mezun izleme komisyonunun işletilmesi ve mezun ilişkilerinin sağlanması, 

4. Öğrencilerden alınan dönütlerin iyileştirme süreçlerine yansıtılması ve geribildirim 

mekanizmasının işletilmesi, 

5. Öğrencilere yönelik ders kayıt onayı dışındaki danışmanlık hizmetlerinin tanımlı ve sistematik 

şekilde yürütülmesi, 

Ölçüt 4. Öğretim Elemanları  

1. Bölüm akademik kadrosunda araştırma görevlisi sayısının arttırılması, 

2. Bölüm öğretim üyeleri tarafından yürütülen araştırma projesi çeşitliliği ve sayısı, 

3. Akademik faaliyetlere katılımın teşvik edilmesi adına finansal desteğin sağlanması, 

Ölçüt 5. Altyapı 
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1. Akademik faaliyetlere yönelik ihtiyaç duyulan istatistik ve diğer yazılım programlarının 

temini, 

2. Program özelinde özel gereksinimli bireyler için sistematik ve tanımlı süreçlerin işletilmesi, 

Ölçüt 6. Yönetim Yapısı 

1. Fakültenin iç denetim mekanizması dışında bölüme ilişkin iç işleyişi denetleyebilecek, 

sürdürebilecek ve düzeltebilecek bir denetim mekanizmasınıa işlerlik kazandırılması, 

Ölçüt 8. Sürekli Değerlendirme ve İyileştirme  

1. Sürekli iyileştirme çalışmalarının programın tüm alanları ile ilgili gelişmeleri sistematik ve 

somut verilere dayalı olarak kriter göstergelerle daha ileri somut istatistiksel analizlerle 

(dönemsel/yıl bazlı önceki, sonraki durum karşılaştırmalar gibi) desteklenmesi, kalite 

iyileştirme döngülerinin kapatılması ve izleminin gösterilmesi, Programın gelişmeye açık 

yönleri olarak belirlenmiştir.  

              ÖNERİLER 

1. Mezun izleme sisteminin işletilmesi, mezun geri bildirimlerindeki katılımcı sayısının 

arttırılması, 

2. Ön koşullu derslerin mezuniyet oranlarına etkisi açısından yeniden gözden geçirilmesi,   

3. Komisyonlarda öğrenci temsiliyetinin sağlanması, 

4. Programa katkı sağlayan dış paydaşların sayı ve çeşitliliğinin arttırılması, 

5. Öğretim kadrosunun gelişmesine yönelik bölüme özgü kadro planlamasının yapılması, 

6. Özel gereksinimli öğrencilere yönelik danışmanlık süreçlerinin bölüm özelinde işletilmesi, 

7. Ders seçimi dışında öğrencilerin akademik ve mesleki kariyerlerine yönelik danışmanlık 

süreçlerinin işletilmesi, 

8. PUKÖ döngülerinin her bir ölçüt için ayrı ayrı işletilmesi Programa özgü öneriler olarak 

değerlendirilmiştir 

 

 

 Saygılarımızla 

Prof. Dr. Mesut Çimen  

Takım Başkanı
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