SAGLIK BILIMLER] EGITIM PROGRAMLARI

DEGERLENDIRME VE AKREDITASYONIDERNEGI

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
SAGLIK BIiLiIMLERi FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
AKREDITASYON RAPORU

TAKIM UYELERI
Prof. Dr. Mavis Emel Kulak Kayikci (Takim Bagkani)
Prof. Dr. Kamil Alptekin (Degerlendirici)
Dr. Mine Baydan (Degerlendirici)

1-14 Arahk 2020, Cevrimici
28 Aralik 2021-31 Ocak 2022 (Raporla Degerlendirme)



SAGLIK BILIMLERI EGITIM PROGRAMUARI

DEGERLENDIRME VEE AKREDITASY.ON DERNEGI

DEGERLENDIRME

Saglik Bilimleri Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi(SABAK)
Saglik Bilimleri Egitim Programlari Akreditasyon Kurulu(SAK), Yeditepe Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin Beslenme ve Diyetetik lisans programimin genel
degerlendirmesini “SABAK Degerlendirme Olgiitleri’ne” gére yapmustir. Rapor,
degerlendirme takiminin, 6z degerlendirme raporlarinin incelenmesi ile baslayan ve
Yeditepe Universitesi’ne yapilan yerinde ve gevrim igi ziyaret ile biten siiregle olusan &n
degerlendirmelerini ve programin 30-gilin yanitinda sunulan bilgiler ve gelismeler 15181nda

olusturulan son degerlendirmelerini biitiinlesik olarak aktaracak sekilde yapilandirilmistir.

SABAK degerlendirmelerinin temel amaci, iilkemizdeki saglik bilimleri egitiminin
kalitesinin yiikseltilmesini 6zendirmek ve desteklemektir. Dolayisiyla, bu raporda yer alan
degerlendirmelerin, kurum tarafindan, egitim programlarini iyilestirme ¢alismalarina
yardimci olacak dis degerlendirme bulgulari olarak algilanmasi beklenmektedir.

1. GIRiS

Istanbul Aydin Universitesi 18.05.2007 tarihinde, 26526 nolu Resmi Gazetede yaymlanmis
5656 sayili kanunun 73. nolu ek maddesine gore Anadolu Egitim ve Kiiltir Vakfi
onciiliigiinde kurulmustur. Istanbul Aydm Universitesi (IAU), 26.09.2003 tarihli
Yiiksekogretim Kurulu Genel Kurulu’nun 106 sayil karari ile kurulmus olan Tiirkiyein ilk
vakif Anadolu Bil Meslek Yiiksekokulu deneyimi ve birikimiyle gelistirilmistir. Istanbul
Aydin Universitesi kurulusu ile birlikte on lisans, lisans ve lisansiistii egitim vermeye
baslamstir. Istanbul Aydm Universitesi’nde 12 Fakiilte, 3 enstitii, 2 yiiksekokul, 3 meslek
yliksekokulu, ayrica 8 Teknoloji Merkezi, Teknoloji Transfer ve Proje Yonetim Ofisi,
Incubation Istanbul, TEKMER, 35 arastirma ve uygulama merkezi vardir. 2018-2019
ogretim yilinda toplam aktif kayitli 6grenci sayis1 35.151, uluslararasi 6grenci sayist 4145
olup, akademik personel sayis1 1500, idari personel sayisi ise 1410°dur. Universite, egitim-
ogretim etkinliklerinin yani sira, topluma yonelik hizmetleri, ihtiya¢ duyulan insan giicii ve

teknolojinin gelismesine katkida bulunmaktadir.
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istanbul Aydin Universitesi’nin kurumsal gelisiminde kalite ve akreditasyon kiiltiiriinin
benimsendigi ve birimlerde yayginlagsmasi igin {ist yoOnetimlerinin destek verdigi
anlasiimakta olup kurumun gii¢li yani olarak ortaya c¢ikmaktadir. Istanbul Aydin
Universitesi egitim-6gretim programlar1 akreditasyon galismalar1 gergevesinde Avrupa
Komisyonu Egitim, Gérsel-Isitsel ve Kiiltiir Yiiriitme Ajansi (European Commission
Education, Audiovisual and Culture Executive Agency) tarafindan 2012-2015 tarih araligi
icin ECTS Label ve Diploma Supplement (Diploma Eki) ile ddiillendirilmistir. Miihendislik
Fakiiltesi’nin ¢ogu bdliimiiniin MUDEK, Fen-Edebiyat Fakiiltesi bazi boliimlerinin FEDEK,
Dis Hekimligi Fakiiltesi’nin JCI ve Egitim Fakiiltesi’nin bazi bolimlerinin EPDAD, Saglik
Bilimlerinin bazi boliimlerinin SABAK, iletisim Fakiiltesi’nin bazi béliimlerin ILEDAK

akreditasyonlar1 bulunmaktadir.

Istanbul Aydin Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, 10.09.2012 tarihli ve 280407 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur. Sosyal Hizmet
Boliimii 2015-2016 egitim 6gretim doneminde egitime baslamistir. Program ilk mezunlarini
2018-2019 egitim- 6gretim doneminde vermistir. Programda tam zamanli 6 doktor dgretim
iiyesi, 1 ogretim gorevlisi, 3 arastirma gorevlisi yer almaktadir. Sosyal Hizmet Boliimiinde,

lisans egitiminin yani1 sira Tezli ve Tezsiz lisansiistli 6gretimi de devam etmektedir.

Sosyal Hizmet lisans programi ilk olarak, SABAK tarafindan 11-14 Aralik 2020 tarihleri
cevrimigi olarak degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda program 1 yil siire
izlenmeye alinmasi kararlagtirdmigtir. Aralik 2021-Ocak 2022 tarihleri arasinda yapilan
izlem sonucu Sosyal Hizmet programi 2 yil siireli akreditasyon almaya hak kazanmuistir.
Asagida, Istanbul Aydin Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet lisans
programi izlem raporuna iliskin SABAK genel dlgiitlerine ait degerlendirmeler yer
almaktadir. Raporun, ikinci boliimiinde incelenen programla ilgili “sonuclar ve onerilere”

yer verilmistir.
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2. PROGRAM PROFILI
Olciit 1. Egitim Program

Giiclii Yanlar

v Programin misyon ve vizyonunun, kurumun misyon ve vizyonu ile uyumlu olmasi

v' Program egitim amaglarin1 ve program c¢iktilarini destekleyen bir 6gretim plani
SHUCEP 2019 ile miifredat uyumunun belgelenmesi, sonuglarinin degerlendirilmesi ve
izlenmesi,

v Programin amag ciimlesinin 6ngoriilen kariyer hedeflerine ve mesleki beklentilerine
odakl1 sekilde 6zgiin olarak yeniden kurgulanmis olmasi

v Program miifredatinin belirlenmesinde paydas gereksinimlerinin temel alinmasi ve
giincelleme islemlerinin yapilmasi

v" Program egitim amaglarina ulagildigini belirlemek ve belgelemek igin kullanilan
6leme ve degerlendirme siirecinin baslatilmis olmasi

v Programda yer alan ozellikle meslek dersleri igin 6lgme degerlendirme sistemlerinin
gelistirilmesi, bu dogrultuda, bélimde “Olgme ve Degerlendirme Komisyonu’nun
kurulmus olmasi

v Programin kalite eylem planinin hazirlanmig olmasi

v Program ¢ergevesinde Ogrencilere mesleki bilgi ve becerilerinin kazandirilmasinda
kamu, 6zel, yerel ve sivil toplum kuruluslarinda uygulama imkani saglanmasi

v' Programin ogrencilere klinik karar verme deneyimi kazandirilmak tizere dis
paydaslar ile iletisiminin gii¢lii olmas1

v' Pandemi doneminin getirmis oldugu zorunluluklara ragmen egitimin aksamadan
siirmesinin uzaktan egitim ile saglanmig olmasi ve bu konuda iiniversitenin tutum ve alt
yap1 desteginin bulunmasi

Gelismeye Ac¢ik Yanlar

v Miifredat giincellemelerinin sistematik olarak yapilmasi

v' Program egitim amaglarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
Olcme ve degerlendirme siirecinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

v" Boliime saglanan sosyal hizmet uygulama odasinin miifredattaki (ilgili) uygulamali

derslerin islenebilmesi i¢in faaliyete gegirilmesi
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v' Programda, her ders i¢in PUKO dongiisiiniin hayata gecirilmesi noktasinda
dongiiniin siirdiirtilebilirliginin garanti altina alinmasi
v’ Programin; birey, aile ve grup odaginda sosyal hizmet miidahaleleri i¢in klinik karar

verme deneyimi kazandirabilecek donanima ve tecriibeye sahip akademisyenin olmasi
Olciit 2. Program Ciktilari

Giiclii Yanlar

v' Programin egitim amaclarina ulasabilmek igin gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsayicit diizeyde program ciktilar1 olmasi ve bu ¢iktilarin
cogunlukla SABAK g¢iktilar1 ile uyumlu olmast,

v' Program c¢iktilarini belirleme yonteminde dis paydas goriislerinin alinmasi ve bu
stirecin dokiimante edilmesi

v Programin, program g¢iktilarin1 sagladigini kanitlamak i¢in dlgme-degerlendirme ve
izleme yontemlerini gelistirmis olmas1 ve Program ciktilarinin gergeklestirilme diizeyini
diizenli araliklarla (6r. donemsel) belirleyerek bunlari belgelemesi

Gelismeye Acik Yanlar

v' Programin yabanci dil kazandirmaya yonelik ¢iktilarini kargilayacak sekilde
miifredatta diizenlemelerin yapilmasi ve gereken dnlemlerin alinmasi

v Klinik karar verme deneyimi kazandirabilecek donanima ve tecriibeye sahip yeterli
sayida akademisyenin olmasi

v' Program ¢iktilarinin diizenlemesinde ulusal ve uluslararasi belgeler dikkate
alinmasina karsilik bu raporlarda gegen ortak temel bir ¢ikt1 olarak insan haklarinin
Ogrenilmesi ve hak savunuculugunun yapilmasina dair ¢iktilara da Programin ¢iktilarinda

yer verilmesi

Olciit 3. Ogrenciler

Giiclii Yanlar

v Ogrenci kabulii, izleme ve degerlendirme ydntemlerinin bulunmasi ve uygulaniyor
olmas1

v' Yatay ve dikey gegisler, ¢ift anadal, yan dal, ders sayma yontemlerinin bulunmasi ve

uygulaniyor olmasi
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v' Ogrenci degisimi ve hareketliligi yontemlerinin olmast,
v' Diizenli olarak danmigmanlik sisteminin isletiliyor ve kurumun olanaklarindan
ogrencilerin yararlanma diizeylerinin izleniyor olmasi,

v' Basarinin olgiilmesi ve degerlendirmesi yontemlerinin  bulunmasi, 6grenciyle
paylasilmas1 ve uygulanmasi

v' Mezuniyet kosullarinin kontrol yontemlerinin bulunmasi ve uygulanmasi

v Kurul, komisyon ve komitelerde paydas olarak diizenli 6grenci temsiliyetinin olmast,
v Ogrencilere saglanan sosyal olanaklarin ¢esitliligi ve zenginligi, kampus igi
giivenligin saglanmis olmasi, 6grenci memnuniyetinin yiiksek olmasi,

v Ogrenci, idari personel, akademik personel acisindan giiglii bir kurumsal aidiyet
duygusunun yerlesmesi, Programin 6grencileri ile akademik personeli arasinda giiclii bir
iletisim bagi ile isbirligi kiiltiiriiniin benimsenmesi ve dnemsenmesi,

v' Kariyer Merkezi tarafindan yiiriitiilen yerinde uygulama, mezun yerlestirme ve
izleme, kariyer gelistirme faaliyetlerinin olmasi,

Gelismeye A¢ik Yanlar

v Ogrenci degisimi ve hareketliliginin saglanmast,
Olciit 4. Ogretim Elemanlar

Giiclii Yanlar

v' Programin dgretim kadrosu YOK’iin lisans programi asgari olgiitlerine gore nicelik
olarak asgari dlciitlerin lizerinde ve tam zamanli olmasi

v Ogretim kadrosunun, ilgili mesleki kuruluslarla, yerel y&netimler, sivil toplum
orgiitleri ve alan uygulamasinda isbirligi i¢inde bulunulan kurum ve kurulus temsilcileri
ile yakin igbirligi igerisinde olmasi,

v' Ogretim elemani hareketliligini  desteklemek iizere uluslararas1 isbirligi
protokollerinin varligt

v' Ogretim elemanlarmin danismanliklarmin ve ders yiiklerinin dengeli dagilimi

v' Bolimdeki egitim-6gretim hizmetlerine destek olmak iizere disardan derse giren
uzman personelde aranacak nitelikler i¢in kriterlerin olmast

v' Atama ve yiikseltmelerin adil, tutarh ve sistematik olarak uygulanmasi
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v Kadro gelisimine yonelik stratejik planlama, performans gostergelerinin bulunmasive
sistematik olarak izlenmesi

v' Akademik personelin, mesleki ve egitsel gelisim programlarma katilimimimn
Ozendirilmesi, finansal ve idari destek saglanmasi

Gelismeye Acik Yanlar

v' Programin ogretim elemanlarmin doktora derecelerini aldiktan sonra akademik
deneyimlerinin arttirilmasi

v' Ogretim eleman1 hareketliliginin arttirilmasi

v Ogretim elemanlarmin, tanimli egiticilerin egitimi programlarina katilimlarinin

saglanmast
Olciit 5. Alt Yapi

Giicli Yanlar

v" Universite genelinde egitim programlarmin  gelistirilmesinde ~ ve  siirekli
iyilestirilmesinde saglanan dokiimantasyon, bilgi-belge yoOnetimi ve arsivleme
konusundaki otomasyon sistemi ve bunlarin birbirine entegrasyonu ile birlikte kullanilan
giiclii teknolojik bir altyapiya sahip olmasi,

v" Universitenin egitim-6gretim igin ¢esitli fiziki alan/laboratuvar, Kkiitiiphane ve
ogrencinin 0grenme ve sosyal gelisim silirecine olanak saglayan yeterli kampiis alanin
bulunmasi, modern ve teknolojik bir altyapiya sahip olmasi,

V' Bolime 6zgii egitim alanlar1 olmas,

v Engelli 6grencilere yonelik diizenlemelerin olmasi,

Gelismeye Acik Yanlar

v' Boliime ait egitim i¢in kullanilan alanlarin uygulamaya agilmast,
Olciit 6. Yonetim Yapisi

Giiclii Yanlar

v" Universite en {ist ve iist yonetimlerinin kalite giivence ve akreditasyon siirecini
benimsemis ve alt birimlere yayginlastirma konusundaki desteklerinin devam ediyor
olmasi,

v Program hedeflerinin karsilanma durumlarina iliskin sistemli bir siire¢ isletilmesi,
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v" Universite genelinde kurulan ve saglanan bilgi-belge yonetim sistemi ve birbirine
entegre olmasi, teknolojik altyap1 ve bu sistemlerin programin yiiriitilmesine yansimasi,
v Programin kendine ait bir i¢ denetim mekanizmasi olmasi,

Gelismeye Acik Yanlar

v" Programin kendine ait i¢ isleyisi denetleyecek, siirdiirecek ve diizeltebilecek 6zerk ig

denetim mekanizmasinin siirdiiriilebilirliginin gelistirilmesi,

Olciit 7. Kurum Destegi ve Maddi Kaynaklar
Giiclii Yanlar
v' Kurumun maddi kaynak ve dagitimmin programin Kalitesini saglayacak ve
stirdiiriilebilecek diizeyde olmasi,
v' Yonetimin desteginin, 6gretim kadrosunu ¢ekme, tutma ve mesleki gelisimi
siirdiirme agisindan yeterli olmast
v' Arastirma gérevlilerinin 6zliik haklarinin YOK kriterlerine gore giincellenmis olmasi
Gelismeye A¢ik Yanlar
v Programlarin egitim 6gretim, aragtirma faaliyetlerini stirdiirmesi igin teknik ve idari
personel sayisinin nitelik ve nicelik yeterli hale getirilmesi

v Nitelikli ve deneyimli 6gretim elemanlarinin kadroya dahil edilmesi

Olciit 8. Siirekli Yenileme ve Gelisim

Giiclii Yanlar

v" Universite {ist yonetimlerinin kalite giivence ve akreditasyon siirecini benimsemis
olmasi ve alt birimlere yayginlastirma konusundaki desteklerinin devam etmesi

v’ Fakiilte ve programda siirekli iyilestirmeye yonelik ¢alismalarin varligi

v/ Bolimiin tiim olgiitler i¢in kurulan olgme ve degerlendirme sistemleri ile bu
siireclerin sistematik olarak igletilmesi ve elde edilen sonuglarin programin siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanilmasi

Gelismeye Ac¢ik Yanlar

v' Siirekli iyilestirme noktasinda program ¢iktilarinm1 da dikkate alarak miifredat
degisikliginin gdozden gegirilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi

v" Programin siirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda daha dnce de belirtildigi tizere
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PUKO déngiisiiniin planla ve uygula asamasinin tamamlandigi, ancak kontrol et ve
Onlem alma siirecine iliskin calismalarin hayata gecirilmesinin tamamlanmasi ve

siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

Olciit 9. Disipline Ozgii Olgiitler

Giiclii Yanlar

v' Program tarafindan saptanan ve uygulanan disipline 6zgii Olgiitlerin, alana 6zel
SHUCEP 2019 ve SABAK dlciitleri ile genel olarak uyumlu bir sekilde diizenlenmis
olmasi

Gelismeye A¢ik Yanlar

v" SHUCEP 2020 ile uyumlandirilmasi ve SABAK 1n tiim ¢iktilari ile uyumlu olmasi

3. SONUC VE ONERILER
Sonu¢ olarak, SABAK dlgiitleri kapsaminda Sosyal Hizmet Programinin ¢ok gliclii
yanlarmin varligma ragmen gelismeye acik yanlari da bulunmaktadir. Oz degerlendirme

raporu, kalite siireclerine iligkin ¢alismalar ile paralellik géstermektedir.

Oneriler

v’ Paydas goriislerinin program miifredatinin  belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin
gereksinimleri dogrultusunda sistematik olarak yapilmasi

v' Programin egitim amaglarina hangi diizeyde ulasildigi, egitim amaglarini agiklayan her bir
maddeye nasil ulasildigini belirlemek ve belgelemek {izere kullanilan Olgme ve
degerlendirme siirecinin siirdiiriilebilirliginin garanti altina alinmasi

v Boliime saglanan sosyal hizmet uygulama odasinin miifredattaki (ilgili) uygulamali derslerin
islenebilmesi i¢in faaliyete gecirilmesi

v Programda, her ders igin PUKO dongiisiiniin hayata gegirilmesi noktasinda dongiiniin
stirdiiriilebilirliginin garanti altina alinmasi

v' Programin; birey, aile ve grup odaginda sosyal hizmet miidahaleleri i¢in klinik karar verme
deneyimi kazandirabilecek donanima ve tecriibeye sahip yeterince akademisyenin olmast

v Programin yabanci dil kazandirmaya yonelik ¢iktilarini karsilayacak sekilde miifredatta

diizenlemelerin yapilmasi ve gereken 6nlemlerin alinmasi
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v’ Klinik karar verme deneyimi kazandirabilecek donanima ve tecriibeye sahip yeterli
akademisyenin olmasi

v' Program g¢iktilarinin diizenlemesinde ulusal ve uluslararasi belgeler dikkate alinmasina
karsilik bu raporlarda gegen ortak temel bir ¢ikt1 olarak insan haklarinin 6grenilmesi ve hak
savunuculugunun yapilmasina dair ¢iktilara da Programin ¢iktilarinda yer verilmesi

v" Ogrenci degisimi ve hareketliliginin saglanmas,

v' Programin &gretim kadrosu YOK’iin lisans programi asgari 6lgiitlerini karsilamakla
birlikte programin egitim verdigi mesleki alanda yeterli akademik diizeye sahip ve
programin tiim alanlarin1 kapsayacak Ogretim elemanin nitelik ve nicelik bakimindan
uygunlastirilmasi

v" Ogretim elemani hareketliliginin arttiriimasi

v Ogretim elemanlarimin, tanimli egiticilerin egitimi programlarma katilimlarmin
saglanmast

v’ Boliime ait egitim i¢in kullanilan alanlarin uygulamaya agilmast,

v’ Programin kendine ait i¢ isleyisi denetleyecek, siirdiirecek ve diizeltebilecek Ozerk ig
denetim mekanizmasinin siirdiiriilebilirliginin gelistirilmesi,

v’ Programlarin egitim Ogretim, aragtirma faaliyetlerini siirdiirmesi igin teknik ve idari
personel sayisinin nitelik ve nicelik yeterli hale getirilmesi

v Nitelikli ve deneyimli 6gretim elemanlarinin kadroya dahil edilmesi

v" Siirekli iyilestirme noktasinda program c¢iktilarimi da dikkate alarak miifredat
degisikliginin gozden gecirilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi

v’ Programin siirekli iyilestirme calismalar1 kapsaminda daha once de belirtildigi tizere
PUKO déngiisiiniin planla ve uygula asamasinin tamamlandigi, ancak kontrol et ve dnlem
alma silirecine iliskin  c¢aligmalarin  hayata  gecirilmesinin  tamamlanmasi  ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

v' SHUCEP 2020 ile uyumlandirilmasi ve SABAK 1n tiim ¢iktilar1 ile uyumlu olmasi

Saygilarimizla,
Prof. Dr. Mavis Emel Kulak Kayikc1



